REPUBLICA DE COLOMBLA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Lay 119 de 1994

Hace constar que

SINDY VANESSA VENERA CASTRO
Con Cadula de Ciudadania No. 1.047.393.617

Cursd y aprobe la accidn de Formacidn
SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL,

con ung duracien de 40 horas

En tectimonio de o anterior, ¢ firma of presente en Dosguebradas, a los fres (3) dias del mes de mayo de dos mil diecioche (2018)

Firmado Digitalmente por
JHON FREDDY AMAYA TABORDA
SERVICIKD HACIONAL DE APREMDIZAJE - SENA
Autentcidad del Documento
Bogota - Colombia
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