
CONTACTOS
11 32479376

juaanmendozaa@gmail.com

Neuquén 2958. Flores. CABA.

JUAN MENDOZA
DATOS PERSONALES
Edad: 30 años
Fecha de nacimiento: 28/09/1994
Nacionalidad: Venezolano
Estado civil: Soltero

EXPERIENCIA LABORAL
Bis Bistro / Aramburu (Oct 2023 – Abr 2025)

HABILIDADES Y DESTREZAS
Servicio personalizado al cliente.
Orientación al cliente.
Buena memoria.
Capacidad para trabajar en equipo,
colaborar y resolver problemas de
manera eficiente.
Organización y planificación eficaz
para cumplir tareas en tiempo y
forma sin supervisión.
Proactividad y compromiso para
adquirir nuevas habilidades y
mejorar el desempeño.  
Trabajo eficiente bajo estrés y alta
demanda. 

Campobravo (Jul 2021 – Oct 2023)
Dar la bienvenida a clientes, acompañarlos, tomar nota y
responder preguntas sobre el menú.
Preparación de bebidas, tragos clásicos y tragos de autor.
Manejo de caja, sistema maxirest, apertura y cierre.
Armado de salón y control de limpieza del salón.
Cobro de cuentas, manejo de posnet y mercado pago.

Ofrecer asesoramiento a cada cliente según sus
necesidades.
Gestionar más de diez mesas garantizando estándares y
procedimientos de servicio y calidad.
Facturar los servicios proporcionados de forma adecuada
en los sistemas informáticos.

Referencias:
Andrea Casella, encargada de salón Bis Bistro
1133345345
Agustina Bengolea, gerente de Aramburu
1154148993

FORMACIÓN ACADÉMICA
Unidad Educativa Colegio Santo Cristo. Título obtenido: Bachiller
en Ciencias (2006-2011) Maracaibo. Venezuela

Soy una persona altamente responsable y comprometido con mantener los
estándares de calidad. Busco seguir creciendo tanto personal como
profesionalmente en el área de atención al cliente.


