Contacto

Telefono
+54 9 2901566115

Email

frankoarriondoO2@outlook.es

Argentina. TDF

CERTIFICADOS

o STCW

O Zodiac driver

IDIOMAS

English: C1

Espanol: Nativo

Portugues: Intermedio

FRANCO
ARRIONDO

GUEST SERVICE

Experiencia

O 2024- 2024
Recepcion

HOTEL: Le Village Boutique Hotel (Brasil)

Fecha de inicio: 17/06/2024
Fecha de finalizacion: 5/010/24

e Recepcion
e Atencion al huésped

O 2023-2024

Check in staff

BARCOS ANTARTICOS

Empresa: Ushuaia incoming: Viking, “Octantis y Polaris”
Fecha de inicio: 30/10/23

Fecha de finalizacion: 17/04/24

e check in stuff

e Hacer check in dentro de las embarcacién

e Asistir al huésped y dirigirlo dentro del crucero

O 2023-2024

Recepcion

HOTEL LAS HAYAS

Fecha de inicio: 17/10/2023
Fecha de finalizacion: 5/04/24

e RECEPCION
e ATENCION AL HUESPED

y 2023-2023
Agencia

Fecha de inicio: 8/01/2023
Fecha de finalizacion: 3/4/2023

e Atencion al cliente y asesoramiento en la
planificacién de tours

e Cordinacion de itinerarios y organizacion de
excursiones

e Gestidn de quejas y resolucion de problemas de
manera efectiva

¢ Manejo de Sistemas de Reservas: (experiencia en el
uso de sistemas de reservas de agencia)

¢ Manejo de facturacién en sistemas, TANGO.




