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HABILIDADES

Nivel de Inglés intermedio alto, sistema de reservas (Amadeus, Sabre y Opera), guía
turístico, manejar Microsoft, recepción, back desk, front desk, housekeeping, marketing,
ventas, atención al público, creatividad.

EXPERIENCIA

Ilustre municipalidad de Valparaíso, Valparaíso- informadora turística
Pre - práctica año 2016

Práctica profesional enero - marzo 2018

● Informadora turística en ambas ocasiones

Hotel Boutique Casa Vander, Valparaíso- Recepcionista
Pre - practica año 2017

● Recepcionista, housekeeper, atención a público

Casino Enjoy, Viña del Mar- Vendedora Bingo
Septiembre de 2019 - marzo de 2020

● Vendedora Bingo en Casino Enjoy.

Cafetería Older, Viña del Mar- Vendedora, garzona y barista.
Esporadico.

● Vendedora, garzona y barista de Older Cafetería

Real Travel, Puerto Varas- Diseñadora de rutas vivenciales
Práctica profesional

Enero de 2021 - marzo de 2021

● Diseñadora de rutas turísticas/ vivenciales para la aplicación para móviles Real
Travel



Real Travel, Puerto Varas- Diseñadora de rutas vivenciales

Marzo 2021 – Diciembre 2021

● Diseñadora de rutas turísticas/ vivenciales para la aplicación para móviles Real
Travel

● Mentora de pasantías laborales y profesionales

Cica, Viña del Mar- Vendedora
Febrero de 2022 - abril de 2022

● Vendedora accesorios para moviles

Cafetería Lamavi, Viña del Mar- Vendedora, garzona y barista.
Esporadico.

● Vendedora, garzona y barista de Lamavi Cafetería

EDUCACIÓN

Instituto comercial Francisco Araya Bennett, Valparaíso- Servicios de turismo
Marzo de 2016 - noviembre de 2017

Enseñanza media profesional sobre Servicios de Turismo.

CFT PUCV Universidad Católica, Viña del Mar- Sistema de reservas Amadeus
2017

Capacitación sistema de reservas Amadeus.

Instituto profesional Duoc UC, Valparaíso
Marzo de 2018 – Noviembre 2021

Técnico profesional Turismo y Hotelería

LOGROS

Certificada como técnico profesional en Servicios de Turismo

Certificada como Recepcionista y Housekeeper

Certificada como Guía turístico

Certificada como Agente de BSP

Certificada en Marketing y Ventas



Certificada en Gestión de Eventos y Convenciones

Certificada en Administración Turística y Hotelera


