VERONICA REMOLCOY AGUILERA

APTITUDES

e Resoluciéon de problemas

e Actitud positiva-buena voluntad
¢ Trabajo en equipo

e Pensamiento y actuar critico

EXPERIENCIA

Garzona | fuegos del sur | 2023-2024

Tareas en banqueteras en el cual se enfregaba un servicio
de calidad.

Informante Turistico | aguas azules | 2024

Redalizacién de guiados internacional con visitantes durante
la temporada de cruceros del ano 2024, en el cual se
efectud relatos y una experiencia de calidad, junto con el
uso de idiomas.

Garzona| Hotel Militar Ganaderos | 2024

Trabajo en el dmbito hotelero, en el cual se aprendid
etiqueta junto con el uso de habilidades blandas vy
comunicativas con los huéspedes, ayudando a crecer en el
drea laboral, entregando  heramientas y  mejor
desenvolvimiento en momentos de bajo presion.

Garzona-Barista| PIM’S | 2025

Realizacién de tareas tales como garzén-barista-cajera
durante su periodo en el establecimiento en el cual aprendid
a manejar distintas situaciones que ayudaron a sacar a flote
habilidades como mantener la productividad bajo estrés y
mantener la calma en momentos bajo presidon, ademds de
la atencidn al cliente.

EDUCACION
Técnico en Turismo | INACAP-P. MONTT | Egresada

Estudios en gestion de actividades u experiencias en
el dmbito turistico, ademds de administrar o coordinar
servicios en busca de la satisfaccion del servicio
entregado al cliente.

IDIOMAS:

e INGLES: INTERMEDIO-BASICO

OBJETIVO

En busca de Obtener Experiencia
en el cual pueda desenvolverme,
ademas de desarrollar
herramientas claves, y de esta
manera mejorar mis habilidades
en el Ambito Laboral,
comprometiéndome a aprender,
crecer ya que me ayudaran a
tener una base soélida
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www.linkedin.com/in/v

erdnica-remolcoy321-
aguilera-b28632276

Prdctica Profesional | Anticura-
Patagonia expeditions lts. | 2025

Efectuada en Antficura Puyehue mediante
temporada de verano, en el Parque
Nacional, realizacién de multiples tareas en
el dreaq, tales como:

*Resolucién de problemas en momentos
criticos/bajo presion

*Encargada de redlizar transferencias,
contabilidad, junfo con atendimiento al
publico.

*ldiomas: redlizar  interaccién con
extranjeros con el uso de segundo idioma,
facilitando la barrera de idiomas y generar
un ambiente mds llevadero con el visitante.
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